Справка

по рассмотрению обращений граждан, поступивших в администрацию сельского поселения Михайловский сельсовет муниципального района Уфимский район в 2015 году

Вся работа с обращениями граждан в Администрации сельского поселения Михайловский сельсовет муниципального района Уфимский район ведется в соответствии с Федеральным законом № 59-ФЗ от 02.05.2006г. «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации, Законом Республики Башкортостан № 391-З от 12.12.2006г. «Об обращениях граждан в Республике Башкортостан», административным Регламентом рассмотрения обращений граждан, поступивших в Администрацию сельского поселения Михайловский сельсовет муниципального района Уфимский район и находится под постоянным контролем главы сельского поселения. 
Все поступившие обращения граждан, жителей сельского поселения рассматриваются главой сельского поселения или заместителем главы администрации по общим вопросам, и с поручениями направляются на исполнение специалистам администрации.


За отчетный период в администрацию поселения поступило 1083 обращения от граждан. 
Из них:

- по присвоению адреса- 357 обращений,

- по земельным вопросам (согласование, корректировка, утверждение, выделение, оформление и т.п.) – 202 обращения, 
- по постановке на учёт как нуждающиеся в улучшении жилищных условий-

  34 обращения,

- по благоустройству, асфальтированию улиц, уличному освещению, по ремонту дома – 72 обращения,

- по водоснабжению, отоплению, водоотведению - 24 обращения,

- на согласование технических условий по коммуникациям- 39 обращений,

- по спиливанию перестойных деревьев – 7 обращений,

- по установке гаражей- 116 обращений,

- по вопросам МКЖД (ремонт канализации, дверей, крыши, отоплении и др.) – 15 обращений,

- по предоставлению выписок из Похозяйственнной книги- 25 (рассмотрены все обращения, выданы заявителям 17 Выписок из Похозяйственной книги для дальнейшего оформления земельных участков по упрощённой форме), 

- по приватизации жилых квартир- 7 обращений,

- другие (выяснение отношений с соседями, выделение твердого топлива, вывоз ТБО, по отлову собак,  и др.) – 185 обращений.
Входящих юридических документов за 2015г. – 1357 экземпляров, 
из них:

из Прокуратуры Уфимского района – 52 экземпляра, судебные дела- 249, от учреждений, организаций, предприятий, ИП- 556, ЕДДС по Уфимскому району- 308, от ОМВД, судебные приставы – 86,  телефоно-, факсограммы- 106.
Исходящая документация за 2015 год составляет 3898 экземпляров. 

Из них:
письма- 1935 экз.,

выдано – 1963 различных справок.

Заключены 50 Договоров аренды и Договоров купли-продажи земельных участков.
По итогам  рассмотрения обращений граждан за первое полугодие 2015 года поступивших в адрес администрации сельского поселения, в ходе проверки выявлено нарушение порядка и срока рассмотрения обращения гр. Султановой Ю.Р.

Данный случай был рассмотрен с участием представителя прокуратуры Уфимского района, сотрудников Администрации сельского поселения в оперативном совещании  у главы сельского поселения Михайловский сельсовет МР Уфимский район Арсланова Д.Г. по принятию действенных мер по устранению допущенных нарушений закона, причин и условий им способствующих.
В  целях устранения выявленных нарушений и недопущения повторения в дальнейшем фактов нарушения требований федерального законодательства

о порядке рассмотрения обращений граждан, об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления, объявлен выговор технику-программисту (делопроизводителю) администрации сельского поселения Михайловский сельсовет муниципального района Уфимский район Ганеевой Л.Р., за ненадлежащее исполнение своих должностных обязанностей.
Обращения, в которых сообщаются о конкретных нарушениях законных прав и интересов граждан, а также имеющие большое общественное значение ставятся на контроль на первоочередное рассмотрение. 


Для рассмотрения поступивших обращений граждан привлечены все специалисты администрации сельского поселения. 
В администрацию сельского поселения ежедневно обращаются до 50 человек по различным вопросам, где им даются соответствующие разъяснения и консультации, оказывается помощь в разрешении их проблем.


Кроме того, еженедельно в понедельник и четверг с 08.00 до 12.30 ведётся приём граждан глава сельского поселения. 
Заместители главы администрации и все специалисты также ведут еженедельно прием согласно утвержденному графику. Каждодневный прием граждан специалистами администрации сельского поселения составляет в среднем по 15-20 чел. 
В 2015 году главой сельского поселения принято более 1000 человек.
В течение текущего года специалистами администрации сельского поселения выданы более 1963 различных справок для оформления документаций на объекты недвижимости и на других цели.

Согласно ст.33 закона Республики Башкортостан «О нотариате» каждую среду с 9-00 часов до 12 часов 30 минут часов в здании администрации сельского поселения совершаются нотариальные действия заместителем главы администрации по общим вопросам.
На официальном сайте администрации сельского поселения Михайловский сельсовет также размещаются различные информации, объявления администрации сельского поселения, администрации района и  республики. 

Также на 1-ом этаже здания администрации сельского поселения установлен почтовый ящик для анонимных обращений о местах распространения наркотиков, о расположении наркопритонов, о фактах бездействия и коррупции. 
В течение 2015 года проведено 5 публичных слушаний:
1. По проекту решения Совета сельского поселения Михайловский сельсовет муниципального района Уфимский район Республики Башкортостан « О внесении изменений и дополнений в Устав сельского поселения Михайловский сельсовет муниципального района Уфимский район Республики Башкортостан». Дата проведения: 10 февраля 2015 года.

2. По проекту  решения Совета  сельского поселения Михайловский сельсовет муниципального района Уфимский район  Республики Башкортостан  «Об исполнении бюджета сельского поселения Михайловский сельсовет муниципального района Уфимский район  Республики Башкортостан за  2013 год». Дата проведения: 27 апреля 2015 года.

3. По объекту: «Корректировка проекта планировки и проекта межевания территории, первой очереди освоения, находящейся по адресу: Уфимский район, сельское поселение Михайловский сельсовет, с.Михайловка с кадастровыми номерами 02:47:110701:903, 02:47:110701:905» (Михайловка-GREEN ). 

Дата проведения: 16 сентября 2015 года.
4. по проекту планировки и проекту межевания территории в границах земельного участка с кадастровым номером 02:47:110207:180, в административных границах с.Михайловка сельского поселения Михайловский сельсовет муниципального района Уфимский район Республики Башкортостан (земли пайщиков под строительство ИЖС).

Дата проведения: 17 ноября 2015 года.
5. по утверждению проекта бюджета сельского поселения Михайловский сельсовет муниципального района Уфимский район Республики Башкортостан на 2016 год и на плановый период 2017 и 2018 годов.

Дата проведения: 27 ноября 2015 года.
Решение жилищных вопросов в сельском поселении велось  и рассматривалось в течение года согласно поступившим заявлениям от граждан по постановке их на учёт, по улучшению жилищных условий. 
Комиссия в составе 3-х депутатов Совета сельского поселения, председатель-глава сельского поселения и двух специалистов администрации, один раз в месяц, по мере поступления обращений жителей сельского поселения, рассматривают документы в соответствии Жилищного кодекса РФ. 
В 2015 году для рассмотрения и  постановке на учет, как нуждающийся в улучшении жилищных условий с заявлениями обратились - 34 чел., а всего состоят на учёте – 125 человек. Все они в последующем направляются в Администрацию Уфимского района для дополнительного рассмотрения и постановки на общую очередь по району.
В течение 2015 года проводились 20 сходов граждан и собраний по следующим вопросам:

1.Северная часть с.Михайловка- благоустройство, налогооблажение физ. лиц, пожарная безопасность.

2. Выпас скота жителей сельского поселения, благоустройство, пожарная безопасность с.Михайловка.

3. Жилой комплекс «Французский двор» с.Михайловка - избрание управляющей компании жильцами и создание отдельного  ТСЖ.

4. Снос гаражей, сараев и погребов около МКД в с.Михайловка (4 раза).

5. Строительство и установка пирса на оз.Ольховое с.Михайловка.

6. О ликвидации хозяйственного проезда, благоустройство, пожарная безопасность- д.Мударисово.

7. Вывоз ТБО и мусора от населения, пожаробезопасность, благоустройство- д.Вавилово.

8. Благоустройство, пожаробезопасность, уборка несанкционированной свалки на территории д.Суровка – около поворота на ул.Родниковая.

- в СНТ «Юбилейный» ( самозахват земельных участков), 

- в СНТ «Озерки» ( по отчету председателя сада и перевыборов), 

- по пер.Пионерский с.Михайловка, (5 раз) по вопросу раздела земельных участков, 

- по ул.Российкая,  д.15 с.Михайловка (обустройство хозяйственного проезда),

- по ул.Ленина, д. 8 с.Михайловка ( перенос гаражей) и т.д..
Работа в администрации сельского поселения Михайловский сельсовет муниципального района Уфимский район по рассмотрению обращений граждан направлена  на помощь в решении проблем жителей и законных интересов граждан сельского поселения. 
Данная работа пр
